
So bereiten Sie Ihre Rücksendung vor

Sehr geehrter Kunde,

wir sind Ihnen gern dabei behilflich, eine eventuelle Rücksendung unserer Produkte vorzubereiten.  
Nachstehend finden Sie ein paar konkrete Tipps zur richtigen Vorbereitung Ihrer Rücksendung.

1. Große Produkte

Produkt aufrecht stehend
auf eine Palette aufsetzen

Produkt mit
Pappe schützen

Alles auf der Palette festbin-
den/festschrauben

Produkt und 
Palette in Kunststofffolie  

einwickeln

2. Kleine Produkte

Produkt aufrecht stehend
in einen Karton setzen

Produkt mit
Styropor schützen

Karton mit
Füllchips auffüllen

Karton ordentlich
verschließen

3. Auf gar keinen Fall:

Schlecht verpackte
Produkte

Beschädigte
Produkte
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